PQLiTICA DE LA CALIDAD
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Corbats Especials, s.l.

COES es una empresa que realiza las actividades de deformacion, estampacioén y
soldadura de tubo y chapa para piezas destinadas a la industria.

La organizacion entiende por Calidad, la satisfacién y cumplimiento de los requisitos,
necesidades y expectativas de sus clientes, los cuales son considerados, juntamente
con el personal propio, las personas mas importantes de la empresa. Por tanto, la
Calidad se considera como uno de los pilares fundamentales de la estrategia
empresarial.

Desde Gerencia se promueve la implicacion de todo el personal y una comunicacion
fluida entre todos los integrantes de la organizaciéon para conseguir unos mejores
resultados que favorezcan el crecimiento de ésta, consiguiendo unos resultados de
negocio que garantizen la continuidad y ser un referente en nuestro sector.
La politica de la Calidad prevee el aumento constante del nivel de confianza de los
productos i de los servicios suministrados a los clientes mediante el complimiento de
los siguiente requisitos:

e El crecimiento dentro del sector.

e La mejora continua de procesos y controles.

e La mejora continua del servicio a los clientes.

e El compromiso de complimiento con los requisitos del cliente, los legales y los
reglamentarios.
Estos aspectos se materializan en la implantacién del presente Sistema de Gestion
de la Calidad y la fijacion de unos objectivos de la Calidad que permitan el desarrollo
de esta politica.

Dejando constancia de su compromiso y implicacion en esta politica, firman y
aprueban este documente’Gerencia y el responsable del S.G.Q

erencia Responsable S.G.Q.
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Esta politica es comunicada a todo el personal de la Empresa, clientes y proveedores

siendo revisada por Gerencia siempre que se crea oportuno, para adaptarla a
cualquier cambio que se produzca en la Organizacion.
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